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MEMORIA®I'e

DE SOSTENIBILIDAD

Presentacion de la presidenta de Mercamalaga

Un ano mas damos a conocer la Memoria de Sostenibilidad de MERCADOS
CENTRALES DE ABASTECIMIENTO DE MALAGCA, SM.ESA. (MERCAMALAGCA), en esta
ocasion la correspondiente a 2022, aho en el que se ha vuelto a evidenciar la importancia
de unas instalaciones que consideramos esenciales.

Esta Memoria recoge un completo analisis en el que se describen las practicas de
gestion aplicadas durante el ultimo ano, documentando y poniendo a disposicion de la
sociedad malaguena no solo los principales ratios e indicadores econémicos, sino también
los resultados de impacto empresarial y social dentro de la propia Unidad Alimentaria, sin
pasar por alto todas las acciones de planificacion en materia de seguridad alimentaria,
sostenibilidad y responsabilidad social.

En el marco de sus objetivos estatutarios, MERCAMALAGA aporta un magnifico
valor a la ciudad siendo la empresa publica encargada de la promocion, construccion y
gestion delos Mercados Mayoristasde Alimentacion en Malaga, asicomode lasactividades
de caracter complementario que se desarrollan en el interior de la Unidad Alimentaria.

No se puede entender el progreso, el crecimiento y la continuidad empresarial y
organizativa sin un enfoque de sostenibilidad integrado en sus tres vectores principales:
econdmico, social y ambiental. Por este motivo, quisiera destacar la motivacion e
implicacion del equipo humano de MERCAMALAGA para hacer realidad el plan
estratégico, poniendo el foco en la innovacion y modernizacion de las instalaciones, sin
menoscabar el aseguramiento de los resultados econdmicos que, un ano Mas, presentan
un balance positivo.

También aprovecho estas lineas para reconocer el
magnifico trabajo, el emprendimiento y el tesén del tejido
empresarial que opera en MERCAMALAGA, que comercializa
y distribuye productos de alimentacion fresca de primerisima
calidad, entre los que destacan frutas y hortalizas, y pescados y
mariscos, siendo un referente a nivel provincial y regional por la
variedad y frescura de su extensa paleta de productos.

Elisa Péney de Siles (alvo
- Presidenta del Consejo de
Administracion de MERCAMALAGA -
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Presentacion del presidente de Mercasa

El afho 2022 ha estado marcado por la inestabilidad social producida por
los conflictos internacionales, la inflacion y la enorme velocidad a la que siguen
produciéndose los avances tecnologicos en la cadena de valor agroalimentaria.

A pesar de ello, MERCAMALAGA, como el resto de Mercas de la Red MERCASA, ha
sabido adecuarse y mantener, con enorme esfuerzo, nuestra posicion de liderazgo en el
sector, cumpliendo con los retos y objetivos marcados.

La Red de Mercas, suscita un aporte de valor importante a la cadena alimentaria,
poniendo a disposicion de todos los eslabones entre la produccion y el consumo
infraestructuras y servicios eficientes, seguros y sostenibles. Y generando, debido a su
vocacion de servicio publicoy a la concentracion de agentes, condiciones de competencia
y concurrencia.

En este ejercicio hemos llevado a cabo inversiones destinadas principalmente a
la modernizacion, adecuacion y mejora de todas nuestras infraestructuras, a proyectos
de transicion energética para obtener ahorro en consumos, a la generacion de energia
propia, a la ampliacion de puntos de recarga para vehiculos eléctricos, a la seguridad de
nuestra plantilla, y a mejorar las propias condiciones de comercializacion de nuestra Red.

Sin olvidarnos del personal de MERCAMALAGA y del conjunto de la Red MERCASA
que, con su esfuerzo y trabajo diario, han hecho posible todo lo conseguido a lo largo del
dltimo ano, solventando ademas todas las adversidades acontecidas en los
dltimos ejercicios.

Gracias a la colaboracion y completa disposicion de la Red de Mercas y de las
personas que trabajan en ellas.

osé Ramon Sempene Uera

- Presidente de MERCASA -

Memoria de Sostenibilidad 2022
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Presentacion del director general de Mercamalaga

Con el objeto de informar publicamente y dar transparencia sobre el desempeno
de MERCAMALACA durante la anualidad anterior, tengo el placer de presentarte la
Memoria de Sostenibilidad correspondiente al ejercicio 2022.

En el primer bloque de este documento encontraras informacion con el detalle
completo de los resultados de la cartera econdmica y financiera de nuestra empresa, asi
como una comparativa de dichos resultados para los ahos 2022 y 2021

Por otra parte, atendiendo a la perspectiva social de esta Memoria, hemos
compilado los principales datos de impacto de la Unidad Alimentaria de MERCAMALAGA
durante 2022: volumen de negocio de las casi 100 empresas que operan en este espacio,
trafico de proveedores y clientes, entrada de mercancias, empleo, apoyo a entidades
del tercer sector.., informacion Util que tienes la oportunidad de ampliar si te interesa
con los boletines estadisticos digitales que publicamos mensualmente y que tienes
disponibles a través de nuestra web: https:/mercamalaga.es/Boletines-Estadistica/.

2022 ha sido un ano complejo, marcado por las tensiones geopoliticas
internacionales, en el que la inflacion y la subida de los precios de la energia y las
materias primas, han generado incertidumbre y dificultades en los margenes de
operacion de muchas empresas. Este contexto dificil, ha permitido constatar una vez
mas la profesionalidad y capacidad emprendedora de las empresas que trabajan dentro
de MERCAMALAGA para que los resultados de su actividad comercial hayan mantenido
las tendencias positivas de los Ultimos anos.

Estos resultados nos permiten sentirnos muy satisfechos, y abundar en la idea del
modelo de negocio sostenible que venimos aplicando en MERCAMALAGA.

En linea con el pleno compromiso de nuestra sociedad con la economia circular
v la apuesta por la prevencion de la contaminacion y la proteccion del medio ambiente,
quisiera destacar las acciones que durante el pasado afno y el actual estamos llevando
a cabo para asegurar el cumplimiento de la nueva Ley de Residuos que requiere un
esfuerzo de todas las partes implicadas para la segregacion plena, con especial atencién
a la separacion de la materia organica perfectamente seleccionada.
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Asimismo, seguimos trabajando en la adecuacion y modernizacion permanente
de nuestras instalaciones, con objeto de adaptarnos a las demandas del mercado, y a las
nuevas megatendencias como la digitalizacion o las energias renovables, sin perder de
vista los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030:

HAMBRE TRABAJO DECENTE INDUSTRIA, CIUDAL
CERO Y GRECIMIENTO INNOVACIONE COMUNIDAD
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA DSTENIE
g 7 m
wr | 1

Por ultimo, quisiera poner en valor uno de los principales hitos logrados durante
el pasado gjercicio, y que se concretd en la Junta General de accionistas celebrada el
pasado 12 de diciembre con la aprobacién de los nuevos Estatutos de MERCAMALAGA
contemplando la vida indefinida de esta sociedad, en orden a la perdurabilidad
convenida de la misma, y la sostenibilidad del ecosistema conformado en la Unidad
Alimentaria de MERCAMALAGA.

aime Jouchard Andijan

- Director General de MERCAMALAGA -

Memoria de Sostenibilidad 2022
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1. ACCIONISTAS Y ORGANOS DE GOBIERNO

Accionistas (Nombre o razén social) Capital desembolsado (€) %
MERCADOS CENTRALES DE

ABASTECIMIENTO, S.A., S.M.E, M.P. 6.482.224,09 87225
EXCMO. AYUNTAMIENTO DE MALAGA 940.396,26 12,654
MERCAMALAGA, SM.E., S.A. (autocartera) 8.992,25 0,121
TOTAL 7.431.612.60 100,000

Junta general de accionistas | Consejo de administracién | Direccién general

Excmo. Ayuntamiento de Mélaga | Presidenta

. , ) Director General
D?. Elisa Pérez de Siles Calvo

D.Jaime Touchard Andujar
Mercados Centrales de

Abastecimiento, S.A,, S.M.E, M.P. | Vicepresidenta

D2 Laura Torre Alvarez

Consejeros

D® Natalia Pérez Valdariso

D? Virginia Bugallal Mufoz

D. Mariano Ruiz Araujo

D® Guadalupe Torres Lopez

D. Nicolas Eduardo Sguiglia

D® Noelia Losada Moreno

D. Eduardo Pasalodos Sevillano

Secretario (no consejero)

D. Federico Romero Gémez
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2. INFORMACION ECONOMICA-FINANCIERA

21. Balances abreviados de situacion' al 31 de
diciembre de 2022 y 2021

Activo NOTA 2022 (€) 2021 (€)
ACTIVO NO CORRIENTE 13.822.350,89 13.371.325,45
Inmovilizado intangible 5] 7.061,27 11.036,83
Inmovilizado material 52 13.682.320,55 13.298.775,63
Inversiones financieras a largo plazo 6.1 60.483,80 61.262,00
Activos por impuesto diferido 9 150,89 250,99
Deudores comerciales no corrientes 6.1 72.334,38 -
ACTIVO CORRIENTE 2.897.323,53 3.076.783,15
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 171.978,91 85.423,36
Clientes por ventas y prestaciones de servicios 6 140.615,32 69.826,36
Otros deudores 6 31.363,59 15.597,00
INnversiones en empresas grupo y asoc.corto plazo 6.1 1.504.161,20 -
Periodificaciones a corto plazo 1.534,00 -
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 1.219.649,42 2.991.359,79
TOTAL ACTIVO 16.719.674,42 16.448.108,60
Patrimonio Neto y Pasivo NOTA 2022 (€) 2021 (€)
PATRIMONIO NETO 15.953.354,79 15.663.901,23
Fondos propios 14.385.668,09 14.037.409,69
Capital 8.a 7.431.612,60 7.431.612,60
Reservas 8.b 6.270.796,84 6.270.796,84
Acciones y part. en patrimonio netas 8.a -77.000,00 -77.000,00
Resultado del gjercicio 3 760.258,65 412.000,25
Subvenciones, donaciones y legados recibidos M 1.567.686,70 1.626.491 54
PASIVO NO CORRIENTE 378.255,64 469.812,18
Provisiones a largo plazo 131 8.195,00 8.195,00
Deudas a largo plazo 7. 366.141,11 457550,26
Pasivos por impuestos diferidos 9 391953 4.066,92
PASIVO CORRIENTE 388.063,99 314.395,19
Deudas a corto plazo - -
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 71y 9 388.063,99 31422519
Periodificaciones a corto plazo - 170,00

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 16.719.674,42 16.448.108,60

1 Cuentas auditadas por Eudita Exeltia, S.L.

Memoria de Sostenibilidad 2022
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2.2. Cuentas de pérdidas y ganancias abreviadas a 31
de diciembre de 2022 y 2021

NOTA 2022 (€) 2021 (€)
IMPORTE NETO DE LA CIFRA DE NEGOCIOS 10.a 3.036.811,35 2.926.753,11
Otros ingresos de explotacion 10.a 374.730,00 28.686,66
Gastos de personal 10.b -943.636,16 -975.061,00
Otros gastos de explotacion 10.c -1159.463,27 -1.022.230,90
Amortizacion de inmovilizado 5 -612.004,71 -605.004,28
Imputacion de subvenciones del inmovilizado no
financieroy otras 1 58.952,23 58.952,23
RESULTADO DE EXPLOTACION 755.389,44 412.095,82
Ingresos financieros 10.a 5.593,51 -
Gastos financieros 10.a -624,20
RESULTADO FINANCIERO 4.969,31 -
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 760.358,75 412.095,82
Impuesto sobre beneficios 9 -100,10 -95,57
RESULTADO DEL EJERCICIO 3 760.258,65 412.000,25

2.3. Estados abreviados de cambios en el patrimonio

neto correspondiente a los ejercicios anuales

terminados de 2022 y 2021

A.Estado abreviado de ingresos y gastos reconocidos (expresado en €)

NOTA 2022 (€) 2021 (€)
Resultado de la cuenta de pérdidas y ganancias 760.258,65 412.000,25
Ingresos y gastos imputados directamente al i i
patrimonio neto
Subvenciones, donaciones y legados recibidos - -
Efecto impositivo - -
Total ingresos y gastos imputados directamente al ) i
patrimonio neto
Transferencia a la cuenta de pérdidas y ganancias - -
Subvenciones, donaciones y legados recibidos M -58.952,23 -58.952,23
Efecto impositivo 9 147,39 147,39
Total transferencias a la cuenta de pérdidas y ganancias -58.804,84 -58.804,84

TOTAL DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS

701.453,81

353.195,41
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B.Estado abreviado total de cambios en el patrimonio neto (expresado en €)

Resultado
del ejercicio

Acciones
propias

Capital

. Reservas
escriturado

Subvenciones

TOTAL

SALDO INICIO 2021 7.431.612,60 6.270.796,84 -77.000,00 415.838,91

Il. Ajustes por errores

|. Total ingresos y

gastos reconocidos 412.000,25

Il. Operaciones con

. . . -415.838 91
SOCIOs O propietarios

Otras operaciones
CON sOCios O
propietarios
(distribucion de
dividendos)

-415.838 91

I1l. Otras variaciones
del patrimonio neto

SALDO FINAL 2021 7.431.612,60 6.270.796,84 -77.000,00 412.000,25

|. Ajustes por cambio
de criterio

[I. Ajustes por errores
2020

SALDO AJUSTADO

INICIO DE 2022 7.431.612,60 6.270.796,84

-77.000,00 412.000,25
|. Total ingresos y

i 760.2
gastos reconocidos 60.258,65

[l. Operaciones con

. : . -412.000,25
SOcios o propietarios

Otras operaciones
Con socios o
propietarios
(distribucion de
dividendos)

-412.000,25

[1l. Otras variaciones
del patrimonio neto

SALDO FINAL 2022

7.431.612,60 6.270.796,84

-77.000,00 760.258,65

1.685.296,38

-58.804,84

1.626.491,54

1.626.491,54

-58.804,84

1.567.686,70

15.726.544,73

35319541

-415.838 91

-415.838 91

15.663.901,23

15.663.901,23

701.453,8]1

-412.000,25

-412.000,25

15.953.354,79

Memoria de Sostenibilidad 2022
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2.4. Informe de gestion del ejercicio 2022

Informacion Financiera

El presente ejercicio de 2022 se salda con unos Beneficios Netos de 760.258,65 euros,
siendo el beneficio bruto antes de impuestos de 760.358,75 euros, frente a los 240.135,11
euros presupuestados, lo que supone un incremento del 216,64 % respecto al presupuesto,
generandose, al tiempo, un cash flow neto de 1.313.311,13 euros.

1. Ingresos

Los ingresos por prestacion de servicios han supuesto 3.036.811,35 €

El capitulo de otros ingresos de explotacion alcanza la cifra de 374.730,00 €

Los ingresos totales han sido 3.476.087,09 €, frente a los 2.988.576,26 presupuestados,
lo que supone un incremento del 16,31%.

2. Gastos
En relacion con los gastos, se habian presupuestado 2.748.44115 €,y se han ejecutado
finalmente 2.715.728,34 €, lo que representa una reduccion del 1,19 %.

Balance de Situacion

Los aspectos mas significativos del Balance de MERCAMALAGA, a 31 de diciembre de 2022
son los siguientes:

El activo presenta un aumento neto de 271.565,82 €:

« Aumento del activo no corriente en 451.025,44 €.

« Aumento de deudores en 86.555,55 €.

« Aumento en inversiones en empresas del grupo y asociadas de 1.504.161,20 €.
« Aumento de periodificaciones a corto en 1.534,00 €.

e Disminucion de Tesoreria de 1.771.710,37 €.

Las variaciones en el inmovilizado son el resultado de la realizacion de unas inversiones por
valor de 991.574,07 € que se ven disminuidas (en términos de balance) en 612.004,71 € de
amortizaciones.

Las inversiones directas llevadas a cabo por MERCAMALAGA durante el afio 2022, que
como vya se ha sehalado ascienden a 991574,07 €, se han destinado a la adaptacion y
mejora de construcciones y maquinaria.

En definitiva, el Balance presenta para MERCAMALAGA una estructura financiera sélida
y solvente.
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Evolucion de la plantilla de la Sociedad

La plantilla de personal se cifra al cierre del ejercicio en 16,30 personas de cifra media, se
han jubilado el Encargado de Prevencion de Riesgos Laboralesy un Pedn de Limpieza.

El numero total de empleados y empleadas al final del ejercicio asciende a 16 personas.
El Consejo de Administracion esta compuesto por 9 miembros.

Evolucion previsible de la Sociedad

La evolucion de la Sociedad para el proximo ejercicio se prevé a la fecha en linea con
ejercicios anteriores.

Actividades en materia de investigacion y desarrollo
La Sociedad no ha acometido actividad en materia de [+D en el ejercicio.

Acciones Propias

El 19 de diciembre 2012 se produjo la compra de 110 acciones de los socios privados de la
Sociedad, cuyo valor nominal es de 81,14 euros por accion, a fin de alcanzar el 100% del
capital publico.

Vida Indefinida

En Junta General extraordinaria celebrada el 12 de diciembre 2022 se formalizo la vida
indefinida de la Sociedad.

Riesgos e incertidumbres a los que se enfrenta la Sociedad

No se tiene conocimiento de la existencia de riesgos e incertidumbres que afecten a la
Sociedad.

Acontecimientos relevantes ocurridos posteriores al cierre

No se han producido hechos posteriores relevantes desde el cierre susceptibles de ser
desglosados en las presentes cuentas anuales abreviadas.

Memoria de Sostenibilidad 2022
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3. ACTIVIDAD ECONC')MICA DE LA UNIDAD
ALIMENTARIA DE MERCAMALAGA

3.1. Comercializacion

Durante 2022 los Mercados Centrales de Abastecimiento de MERCAMALAGA, en su
conjunto, se han mantenido en unos Mmargenes de operacion comercial muy parecidos
a los del ano anterior, alcanzando un volumen total de 28799 millones de Kgs frente
a los 293,43 millones de Kgs del ano 2021, lo que supone un ligero descenso del 1,85%.

La distribucion por familias queda de la siguiente manera:

El Mercado Central de Abastecimiento de Frutas y Hortalizas ha comercializado en
2022 un volumen de 252,93 millones de Kgs, frente a los 257,64 millones de Kgs del
ano 2021, lo que implica un descenso del 1,83%:

e Frutas: 127,94 millones de Kgs; 0,03% menos que 2021
» Hortalizas: 107,09 millones de Kgs; 2,23% menos que 2021
 Patatas: 17,89 millones de Kgs; 11,13% menos que 2021

El Mercado Central de Abastecimiento de Pescados, por su parte, hacomercializado
un total de 35,07 millones de Kgs, datos que suponen una reduccién del 1,98%
respecto alos 35,78 millones de Kgs de 2021. Los datos de comercializacién quedan
desglosados como sigue:

» Pescados frescos: 27,35 millones de Kgs; 2,35% menos que 2021.

« Mariscos frescos: 2,71 millones de Kgs; 39,69% mas que 2021.

» Pescados congelados: 3,78 millones de Kgs; 15,81% menos que 2021.
« Mariscos congelados: 1,23 millones de Kgs; 8,21% menos que 2021.
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Trafico de proveedores y clientes

Durante 2022 han accedido a la Unidad Alimentaria de MERCAMALAGA mas de 730 mil
vehiculos.

Entrada de vehiculos en

MERCAMALAGA 2022 2021 Diferencia %
1™ 109.827 145.806 -35.979 -24,68%
Delal0T™M 310.934 320.099 -9.165 -2,86%
Mas de 10 T™M 52163 56.046 -3.883 -6,93%
Empleados Unidad Alimentaria 257188 243724 13.464 5,52%

730.112 765.675 -35.563

( ENTRADA DE VEHICULOS \

I 2022 W2021

350.000 310934 320.099

300.000
257.188 245724

200.000

250.000
145.806
150.000 109 827

100.000 100.827 145.806

50.000
0

1T™M De1a10 TM Mas 10 TM Empleados

k Unidad Alimentaria y

Memoria de Sostenibilidad 2022
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3.2. Informacion estadistica

Entrada de mercancias
Entrada mercancias de frutas y hortalizas

Mercado de frutas y hortalizas (TM) 2022 2021 Difer. T™M %
Frutas 133268 133316 48  -0,04%
Hortalizas M554  114.094 -2.540 2.23%
Patatas 18640  20.965 2325  -11,09%
TOTAL 263.462 268375 -4.913 -1,83%

( ENTRADA MERCANCIAS: F&H \

I 2022 W2021

140.000 133.268 133.316

120.000 111.554 114.094
100.000
80.000
60.000
40.000

20.000

0

& FRUTAS HORTALIZAS PATATAS y
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Entrada mercancias de pescados y mariscos

Mercado de pescados (TM) 2022 2021 Difer. T™M %
Pescado fresco 27908 28.585 -677 -2,37%
Marisco fresco 2768 1982 786 39,66%
Pescado congelado 3779 4.490 -7 -15,84%
Marisco congelado 1225 1.342 -117 -8,72%
TOTAL 35.680 36.399 -719 -1,98%

35.000
30.000
25.000
20.000
15.000
10.000

5.000

0

\&

27908 28.585

PESCADO FRESCO

( ENTRADA MERCANCIAS: PESCADOS \

MARISCO FRESCO

I 2022 W2021

3.779 4.490

1.225 1.342

PESCADO MARISCO
CONGELADO CONGELADO /

Memoria de Sostenibilidad 2022
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Precios

Mercado Central de Abastecimiento de Frutas y Hortalizas

Comparativa precios medios ponderados (€) 2022 2021 Variacién
Frutas 149 € 127 € -4.51%
Hortalizas 154 € 124 € 1, 71%
Patatas 0,60 € 0,46 € 213%

I 2022 W2021

1,60 € 1,49 € 154 €

k FRUTAS HORTALIZAS PATATAS
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Mercado Central de Abastecimiento de Pescados

Comparativa precios medios ponderados (€) 2022 2021 Variacioén
Pescado fresco 570 € 518 € 8,60%
Marisco fresco 766 € 701€ -0,99%
Pescado congelado 730 € 730 € -5,07%
Marisco congelado 8,63 € 791 € 5,05%

I 2022 W2021
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3.3. Inversiones

Lasinversionesrealizadasen la Unidad Alimentaria durante el afflo 2022 ascendieron a 2,86
millones de euros, de los cuales 1,87 millones corresponden a inversiones realizadas por
las empresas instaladas en la misma, y las realizadas directamente por MERCAMALAGA
fueron 0,99 millones de euros.

Los resultados presentados en cuanto a inversion confirman, un ano Mas, la confianza de
las empresas instaladas en la Unidad Alimentaria de MERCAMALAGA.

3.4. Volumen de negocio
Kgs

MERCADO DE FRUTAS - Precio Medio Facturacion
Y HORTALIZAS Comerc'a“zgggg Ponderado estimada
Frutas 127.938.417 149 € 190.628.241,33 €
Hortalizas 107.092.367 154 € 16492224518 €
Patatas 17.894.448 0,60 € 10.736.668,80 €

TOTAL 366.287.155,31 €

. Kos Precio Medio Facturacion
MERCADO DE PESCADQOS comeraahzgggz Ponderado estimada
Pescado fresco 27.351.748 570 € 155.904.963,60 €
Marisco fresco 2.712.263 766 € 2077593458 €
Pescado congelado 3778903 730 € 2758599190 €
Marisco congelado 1.226.359 8,63 € 10.583.478,17 €

TOTAL 214.850.368,25 €

ZONA DE ACTIVIDADES
COMPLEMENTARIAS (Z.A.C.

TOTAL 188.768.627.62€

Facturaciéon estimada

MERCADOS CENTRALES DE y
ABASTECIMIENTO DE MALAGA, SM.E., SA. Facturacion 2022
TOTAL 3.476.087,09 €
TOTAL UNIDAD ALIMENTARIA Facturacion estimada
TOTAL 773.382.238,27 €

La facturacion estimada durante el ejercicio 2022 para las empresas ubicadas en la Unidad
Alimentaria de MERCAMALAGA han alcanzado los 773 millones de euros, lo que supone
un incremento de casi el 12% respecto al ano 2021,




3.5. Empleo

Informacion sobre empleados y empleadas de MERCAMALAGA:

- NUmero total de personas empleadas: 16
- Mujeres: 2
- Hombres: 14
- Numero total de personas empleadas indefinidas: 16
- Mujeres: 2
- Hombres: 14
- NUmero total de personas empleadas a jornada completa: 16
- Mujeres: 2
- Hombres: 14

Estos datos han sido obtenidos a partir de las bases de datos y los sistemas de informacion
del Area de Recursos Humanos.

Encuantoalvolumen de empleo en el conjunto de la Unidad Alimentaria, el dato presenta
un ligero incremento de un 1,38%, pasando de los 1341 en 2021 a 1359 en 2022, lo que
supone una creacion neta de 18 puestos de trabajo.

Con los datos anteriores (actividad inversora, volumen de negocio y empleo) se puede
constatar la efectividad, atendiendo a criterios de eficacia y eficiencia, de MERCAMALAGA
para el desarrollo sectorial en la provincia de Mdlaga.
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4. PLANIFICACION Y GESTION DE LA UNIDAD
ALIMENTARIA

MERCAMALAGA ha continuado con el despliegue de su Politica Integrada como
elemento vertebrador de las practicas de gestion en las siguientes disciplinas: calidad,
medio ambiente, seguridad y salud en el trabajo, seguridad alimentaria e igualdad.

Esta Politica toma como pilar fundamental el cumplimiento de toda la legislacion
vigente en el marco regulatorio nacional y autondmico, tanto en el ambito
de los derechos de los trabajadores y trabajadoras, como de las relaciones
laborales, representacion social, aplicacion y mejora continua de los principios
de seguridad y salud en el desarrollo de sus tareas, igualdad de oportunidades,
medioambiente vy sostenibilidad, seguridad alimentaria, seguridad industrial..

Asi, MERCAMALAGCA ha mantenido y/o renovado durante el afo 2022 los siguientes
certificados:

Calidad: ISO 9001:2015
et e s

Medioambiente: ISO 14001:2015

I1SO 14001
Corshicads M 11114NA

Seguridad y Salud en el Trabajo: ISO 45001:2018

I1SO 45001
Cortificada ' 11254557

EFQM (Modelo Europeo de Excelencia) 300"

Inscripcion de MERCAMALAGA en el Registro de Espacios Cardioprotegidos




Durante el ano 2022, hemos llevado a cabo las siguientes auditorias, con objeto, de evaluar
la eficacia de nuestro sistema de gestion, y la capacidad en la prestacion de servicios:

AUDITORIA INTERNA

ALCANCE FECHAS

MERCAMALAGA 18 de octubre de 2022
UNE-EN ISO 90012015 Sistemas de Gestion de 19 de octubre de 2022
la Calidad. Requisitos.

UNE-EN ISO 14001:2015 Sistemas de Gestion
Ambiental. Requisitos con orientacion para su
uso.

ISO 45001:2018 Sistemas de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo. Requisitos con
orientacion para su uso.

AUDITORIA EXTERNA

ALCANCE FECHAS

EQA 16 de noviembre de 2022
UNE-EN ISO 9001:2015 Sistemas de Gestién de 17 de noviembre de 2022
la Calidad. Requisitos.

UNE-EN ISO 14001:2015 Sistemas de Gestién
Ambiental. Requisitos con orientacién para su
uso.

ISO 45001:2018 Sistemas de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo. Requisitos
con orientacidén para su uso.

Ademas de las auditorias reflejadas en la tabla anterior, destacan las acciones llevadas a
cabo para el mantenimiento del Sello EFQM 300+ por parte del Club Excelencia en Gestion:

* Asociacion anual con el Club Excelencia en Gestion.
 Participacion en el Foro Sello EFQM — Socios Estandar, para el intercambio de

experiencias y practicas, la resolucion conjunta de retos y preocupaciones, y el
aprendizaje, generacion de conocimiento y benchmarking.

 Participacion en el Foro de Sostenibilidad - EFQM.

El sistema de gestion de MERCAMALAGA basado en el modelo EFQM destaca por tener
Mmuy presente en su estrategia la excelencia, innovacion y sostenibilidad, como base para
ser una organizacion mas agil y preparada para el futuro.

Las certificaciones indicadas, avalan de manera satisfactoria el enfoque permanente
de MERCAMALAGA hacia una optima gestion de los procesos en todos los servicios
comprometidos, asi como también un escrupuloso respeto por todos los requisitos en
materia de medioambiente, seguridad y salud en el trabajo, y la consiguiente legislacion
de aplicacion.

Los modelos de gestion implantados nos exigen un control y seguimiento continuos, y
es por este motivo que se han de superar anualmente rigurosas inspecciones, revisiones
y auditorias, que garantizan que se cumplen y aplican los criterios contenidos en las
normas, asegurando la mejora continua de los diferentes servicios implicados en
nuestros procesos.
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Ejecucion presupuestaria en materia de sistemas de gestion

Durante 2022, MERCAMALAGCA ha ejecutado gastos por valor de 655617 €, en
actividades relacionadas con los sistemas de gestion, conforme al siguiente detalle:

Conceptos Inversion Gasto
Asesoria medioambiental 696,00 €
Cuota Anual de Socio Club de Excelencia 1.200,17 €
Auditoria interna: ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001 1100,00 €
Servic‘io de actualizaciénh legal: ;alidad, medio ambieﬁte, . 85000 €
seguridad y salud, seguridad alimentaria y seguridad industrial ’

Auditoria externa: Certificados ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001 2.050,00 €
Plan de Igualdad: auditoria retributiva y registro salarial 660,00 €
Total 0,00 6.556,17 €

4.1. Satisfaccion y atencion al cliente. Reclamaciones

El Jefe de Relaciones Comerciales atiende las diferentes consultas, peticiones
de informacioén, solicitudes e incidencias procedentes de nuestra clientela o de
cualquier ciudadano o ciudadana interesado en desarrollar su actividad comercial en
MERCAMALAGA.

Para recibir dichas consultas MERCAMALAGCA dispone de una plataforma de
comunicacion online para las empresas asentadas en la Unidad Alimentaria. Asimismo,
para la atencion al publico general se dispone de la Web MERCAMALAGA (https://
mercamalaga.es/contacto/), y la Iinea telefénica de atencién directa (952 179 010).

La atencion personalizada se realiza en las oficinas de MERCAMALAGA. Esta atencion
presencial se habilita para dar respuesta a las consultas y tramites que desarrolla
MERCAMALAGA.

En lo relativo a quejas/reclamaciones, se recibieron las siguientes:

- Sugerencias/propuestas: 1
- Quejas: 4
- Reclamaciones: 1

Tiempo medio de atencién en quejas y sugerencias: 1 dia.

Encuantoa lasatisfaccién de clientes, MERCAMALAGA evallalaopinidondelasempresas
asentadasen la Unidad Alimentaria. Dichas evaluaciones se realizan a ejercicio vencido,
de forma que los datos que se exponen a continuacién se analizaron en la evaluacion
2023, y corresponden a la experiencia de nuestros clientes durante el afho 2022.
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El cuestionario de evaluacion se entregd al universo de Mayoristas del Mercado de Frutas
y Hortalizas, Mayoristas del Mercado de Pescados, y empresas de la Zona de Actividades
Complementarias (Z.A.C.). La encuesta se realizd durante los meses de febrero y marzo
de 2023:

MERCADO DE FRUTAS Y HORTALIZAS Valoracién
Limpieza 6,2
Mantenimiento 6,3
Comunicacion 73
Seguridad 6,2
Gestion de residuos 70
Acceso y movilidad 57
Personal 79

Valoracién promedio 6,7

MERCADO DE PESCADOS Valoracién
Limpieza 6,1
Mantenimiento 6,3
Comunicacion 80
Seguridad 74
Cestion de residuos 74
Acceso y movilidad 59
Personal 79
Valoracién promedio 7,0
ZONA DE ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS (Z.A.C)) Valoracion
Limpieza 8,1
Mantenimiento 7.8
Comunicacion 89
Seguridad 87
GCestion de residuos 83
Acceso y movilidad 77
Personal 9,3
Valoracién promedio 8,4

La explotaciéon de los resultados de satisfacciéon del afo 2022 presenta una
continuidad en los valores de percepcion de nuestros clientes respecto a los
resultados correspondientes al ejercicio 2021.
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4.2. Medidas técnicas y organizativas para la
aplicacion del Plan de Continuidad Operacional
(COVID-19)

Las medidas que a continuacion se describen se aplicaron de forma mas activa durante
el primer cuatrimestre de 2022, ya que, a partir del mes de abril, y conforme a la propia
evolucion de la pandemia, la Junta de Andalucia y el Gobierno Central suavizaron las
medidas de control en espacios comerciales.

Politicas de flexibilidad, prevencion y conciliacion

Para asegurar la continuidad de la actividad, y garantizar la apertura diaria de los mercados,
durante 2022 MERCAMALAGCA ha mantenido la aplicacion de medidas de caracter técnico
y organizativo, con un peso especifico destacable en el ambito de la prevencion para la
seguridady salud en el trabajo de todas las personas que operan en la Unidad Alimentaria,
integrando dichas actuaciones con las medidas preventivas de la organizacion.

Plan de Continuidad Operacional

Con objeto de asegurar la continuidad operacional y salvaguardar las condiciones
higiénico-sanitarias de los Mercados Centrales, durante los primeros meses de 2022 se
desplegaron las siguientes actuaciones de caracter técnico:

Abastecimiento permanente de gel hidroalcohdlico y mascarillas, tanto para
personal de MERCAMALAGA como para su distribucion en los Mercados.

Reparto y control semanal de mascarillas al personal de MERCAMALAGA.
Control de EPIs frente al COVID a contratas.

Requisito de formacion para el personal frente al COVID-19 a la contrata de
limpieza, asi como informacion de las medidas preventivas contra el COVID-19
para el conjunto de empresas que han prestado servicios en MERCAMALAGA.

Control permanente de stock de mascarillas, guantes de vinilo y gel
hidroalcohdlico.

Informacion y medidas estrictas relacionadas con el uso de mascarillas, asi como
carteleria informativa relativa a: uso de mascarilla, distancia social, limpieza de
Manos...

Autocontrol e informe mensual de cumplimiento de medidas anti-COVID-19:
durante 2022 se efectuaron un total de 6 autocontroles, finalizando la realizacion
de los mismos el 17/06/2022.

Autocontrol e informe quincenal de cumplimiento de medidas de limpieza

y desinfeccion anti-COVID-19: durante 2022 se efectuaron un total de 26
autocontroles de este tipo, finalizando la realizacion de los mismos el 30/12/2022

Como resultado de las medidas aplicadas, MERCAMALAGCA ha mantenido su
actividad, sin incidencias en la operacién de las empresas asentadas en la Unidad
Alimentaria.
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Implantacion de los Protocolos COVID-19

En coordinacion con MERCASA, MERCAMALAGCA ha mantenido implantados y en
seguimiento los protocolos contra la COVID-19:

Designacion del Equipo de Autocontrol.

Documento Informativo Normas Generales COVID MERCASA.
Plan Continuidad Operacional.

Protocolo Analisis de Riesgo a la Exposicion.

Protocolo Casos Sospechosos 0 positivos.

Protocolo de Autocontrol COVID.

Protocolo de Continuidad Operacional.

Protocolo de Formacion e Informacion.

Protocolo de higiene, limpieza y desinfeccion.

Protocolo de medidas organizacionales.

Protocolo Gestion de EPIS.

Protocolo Gestion Proveedores.

Protocolo Identificacion requisitos legales y recomendaciones.
Protocolo Trabajadores Sensibles y Vulnerables.

4.3. Seguridad, Salud e Higiene Laboral

MERCAMALAGA tiene certificado e implantado su sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo conforme a la Norma ISO 45001:2018, cuyo alcance cubre la totalidad
de las actividades, procesos y servicios desarrollados por nuestra organizacion.

Consulta y participacion para la prevencion de riesgos laborales
Atendiendo a la composicion de la plantilla de personal en MERCAMALAGA, v en
cumplimiento de la normativa de aplicacion no se han producido cambios en cuanto a la
designacion de la actual Delegada de Prevencion.

Asi, la Delegada de Prevencion es el érgano que garantiza en MERCAMALAGA:

La promocion y el fomento de la cooperacion de empleados y empleadas en la
ejecucion de la normativa sobre prevencion de riesgos laborales.

Ser consultada sobre las materias objeto de consulta obligatoria en materia
preventiva.

Vigilar y controlar el cumplimiento de la normativa de prevencion de riesgos
laborales.
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Resumen de contingencias
2022 2021 Variacion

Accidentes de Trabajo con baja 1 0 1
Accidentes de Trabajo sin baja 2 1 1
Enfermedades Profesionales con baja 0 O -
Enfermedades Profesionales sin baja 0 0 -
Recaidas AT con baja 0 O -
Bajas por Contingencias Comunes 7 3 4
Bajas por COVID-19 7 3 4

Indices de siniestralidad

2022 2021 Variacién

Indice de incidencia 5,88 0,00 5,88
Indice de frecuencia 2334 0,00 23,34
Indice de gravedad 014 0 0,14
Indice de Duracion Media 6 0 6

Costes de los procesos comunicados por MERCAMALAGA a la mutua

2022 2021 Variaciéon

Coste Empresa AT + EP con Baja 23511 0,00 23511
Coste Empresa AT + EP sin Baja 196,26 167,00 29,26
Coste Empresa CC > 15 dias 3.598,05 3.7773,00 -174,95
Coste Empresa CC <16 dias 2.37411 128,00 2.246,11
Coste Empresa COVID-19 1.857,41 944,00 913,41
Coste estimado empresa 8.260,94 5.012,00 3.248,94

Indices de IT

2022
[ndice de IT 3,66%
Contingencia profesional 0,10%
Contingencia comun 2,66%

COVID-19 0,91%
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Ejecucion presupuestaria en materia de seguridad y salud en el trabajo

Durante 2022, MERCAMALAGA ha realizado inversiones por valor de 11.521,48 €, y gastos
por valor de 17.466,90 €, en actividades relacionadas con la seguridad y salud en el trabajo,
conforme al siguiente detalle:

Conceptos Inversion (€) Gasto (€)
Mejora del sistema de ventilacion en la nave taller de SS.GC. 254548 €

Mejoras en la climatizacion de las casetas de control de 1500,00 €

accesos

Nueva cesta carretilla 2.676,00 €

Estudio para mejora asfaltado Unidad Alimentaria 480000 €

Equipo lavaojos nave SS.GG. 270,00 €
Mantenimiento del sistema contraincendios 3.585,80 €
Servicio de Prevencion Ajeno 446941 €
Desinfecciones COVID, gel hidroalcohdlico, mascarillas y 157500 €
test

EPIs 279749 €
Mantenimiento desfibriladores automaticos 936,00 €
Tripticos Plan de Autoproteccion 710,00 €
F/%ewsmnes.e inspecciones de los sistemas anticaidas y 100,00 €
lineas de vida

Formacion especializada trabajo en altura 102320 €

JIISYARASES 17.466,90 €

4.4. Dialogo Social

La totalidad de los empleados y empleadas de MERCAMALAGA se encuentran cubiertos
por el Convenio Colectivo propio de MERCAMALAGA.

Asimismo, utilizamos la formacion tedrica y practica, la informacion, la consulta vy la
participacion como herramientas que posibilitan que los principios organizativos sean
conocidos, comprendidos, desarrollados y mantenidos al dia por todas las personas que
formamos MERCAMALAGA.

4.5. Formacion

Durante el ano 2022, la formacion realizada se ha desplegado atendiendo a los dos ejes
principales habituales:

la formacion continua para la adquisicion de nuevas habilidades y competencias,
la mejoray la innovacion

la prevencion de riesgos laborales y la ejecucion de los trabajos en condiciones
de seguridad
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Durante 2022 se han llevado a cabo las siguientes acciones formativas:

Sensibilizacion de Igualdad de Oportunidades. Dirigido a 8 personas de la plantilla. 3
horas de duracion, y fecha de finalizacion 14/03/2022.

Curso Prevencion de Acoso Laboral. Realizado por 13 personas de la plantilla. 2 horas de
duracion, y fecha de finalizacién 25/05/2022.

Master en Coaching Personal, Ejecutivo y Empresarial. Realizado por 1 persona de la
plantilla. 1.500 horas de duracion.

Master en Contabilidad y Tributacion Empresarial. Realizado por 1 persona de la
plantilla. 1.500 horas de duracion.

Sesion Informativa Riesgos Penales sobre Sociedades Mercantiles Estatales, Sociedades
Anodénimas. Realizado por 9 personas de la plantilla. 1 hora de duraciéon, y fecha de
finalizacién 26/05/2022.

Curso de Soporte Vital Basico y Desfibrilacion Automatica. Realizado por 8 personas de
la plantilla. 5 horas de duracion, y fecha de finalizacion 04/07/2022.

Diagnostico sobre Riesgos de un sistema de Buen Gobierno Corporativo. Formacion
impartida a través del Foro Provincial de Empresas Socialmente Responsables de
Mélaga, realizada por1persona.l,5horasde duracion,y fecha de finalizacion 08/06/2022.

Compromiso, liderazgo, direccion e integracion del sistema de Buen Gobierno
Corporativoy Normativa aplicable. Formacion impartida a través del Foro Provincial de
Empresas Socialmente Responsables de Malaga, realizada por 1 persona. 1,5 horas de
duracion, y fecha de finalizacion 29/06/2022.

Elementos clave y evaluacion de riesgos de cumplimiento de Buen Gobierno
Corporativo. Formacion impartida a través del Foro Provincial de Empresas Socialmente
Responsables de Malaga, realizada por 1 persona. 15 horas de duracion, y fecha de
finalizacion 13/07/2022.

Control de Operaciones y Planes de Intervencion de Buen Gobierno Corporativo.
Formacion impartida a través del Foro Provincial de Empresas Socialmente
Responsables de Malaga, realizada por 1 persona. 15 horas de duracion, y fecha de
finalizaciéon 23/09/2022.

Curso Autocad. Realizado por una persona. 60 horas de duracion, y fecha de finalizacion
23/09/2022.

Prevencion de incendios y normas de actuacion ante emergencias. Realizado por una
persona. 4 horas de duracion, y fecha de finalizacion 31/10/2022.

Trabajos en altura. Realizado por 5 personas de la plantilla. 8 horas de duracion, y fecha
de finalizacion 22/11/2022.

Simulacro de emergencias. Realizado por 6 personas. Una hora de duracion, y fecha de
finalizacion 16/12/2022.

Algunas de estas acciones formativas se han realizado mediante la bonificacion de los
créditos de formacion, otras a través de recursos propios.

En total se realizaron 3.215 horas de formacion.




Por otra parte, la formacion en MERCAMALAGA se completa con la oferta permanente
de cursos abiertos/externos, desarrollados por otras entidades en las aulas formativas de
la Unidad Alimentaria. Durante 2022, se ha materializado la realizacion de formacion a
trabajadores y trabajadoras de la zona de influencia de MERCAMALAGA, a través de
acuerdos de colaboracion para el desarrollo de formacion en nuestras aulas con las
siguientes empresas:

AR Consulting
Intersindical SVSSA.

4.6. Igualdad y no discriminacion

MERCAMALAGA respalda la normativa aplicable al sector publico, el Estatuto de los
Trabajadores, asi como las disposiciones especificas establecidas en nuestro Convenio
Colectivo, descartando cualquier tipo de situacion o practica discriminatoria en el empleo.
Asimismo, durante 2022 destaca el despliegue de los siguientes hitos resultantes del Plan
de Ilgualdad ™
Aprobacion en la Comisiéon de Igualdad celebrada el 14/03/2022 del Il Plan de Igualdad
de Oportunidades 2022-2026. En el seno de esta convocatoria se llevo a cabo la revision
yactualizacion del | Plan de Igualdad y redaccion como |l Plan de Igualdad para facilitar
su registro, y continuar su puesta en marcha y seguimiento.
Presentacion de dicho Plan para su preceptiva autorizacion por la Comision de
Seguimiento de la Negociacion Colectiva de las Empresas Publicas e informe de la
Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos. Autorizacion recibida en julio de 2022.
Realizacion de las siguientes acciones formativas:
Sensibilizacion de Igualdad de Oportunidades.
Prevencion de Acoso Laboral.

Cumplimentacion de la herramienta de Registro Retributivo con los datos
correspondientes a 2021.

Elaboracion en 2022 del Informe de Auditoria Retributiva correspondiente al ejercicio
2021 con las siguientes conclusiones:

Existe una diferencia porcentual en el promedio del salario global del 5% y en la
mediana del 0%.

La politica de incentivos y pluses se aplica a través de criterios objetivos.

La determinacion de los grupos profesionales se ajusta a las previsiones del

convenio colectivo de aplicacion.

Por todo ello, se constata que no existe en la practica ninguna brecha salarial

atribuible a sexo no incurriendo en discriminacion salarial alguna por esta cuestion
Incorporacion en la Web de MERCAMALAGA de informacion referente al 25
de Noviembre, Dia Internacional contra la Violencia a la Mujer, y el Area de Igualdad
del Excmo. Ayuntamiento de Malaga.

1 De conformidad con la legislacion en vigor, y atendiendo al volumen de plantilla, MERCAMALAGA no esta en la
obligacion de disponer de un Plan de Igualdad, por lo que su aprobacion, se lleva a cabo como una evidente mejora
de los modelos de gestion aplicados. La aprobacion e implantacion del Il Plan de Igualdad 2022-2026 no genera
incremento de gastos de personal.
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Asi, MERCAMALAGA apuesta firmemente por el desarrollo de su Plan de Igualdad,
a través del que se promueve el cumplimiento de la legalidad vigente, situar la
ley en el marco de la negociacion colectiva, la promocion de medidas concretas a
favor de la igualdad y en los ambitos en los que desarrolla la actividad la empresa,
desde la seleccion a la promocion, pasando por la politica salarial, la formacion, las
condiciones de trabajo y empleo, la salud laboral, la ordenacion del tiempo de trabajo
y la conciliacion, asi como la proteccion frente a cualquier tipo de acoso; para que sean
las partes negociadoras, libre y responsablemente, las que acuerden el contenido.

Para llevar a cabo este propésito MERCAMALAGA ha contado con la Representacion
Legal de los Trabajadores y Trabajadoras, no sélo en el proceso de negociacion colectiva,
tal y como establece la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva
entre mujeres y hombres, sino en todo el proceso de desarrollo y evaluacion de las
medidas de igualdad, arbitrandose los correspondientes sistemas de seguimiento.

El Convenio Colectivo y, en especial, el Plan de Igualdad y la Comision de Igualdad
son los principales instrumentos para garantizar la igualdad de trato y de
oportunidades y establecer medidas correctoras si ocurriesen casos significativos
de discriminacion (por ejemplo, acoso sexual, acoso moral o mobbing, etc).

4.7. Encuesta de satisfaccion del personal de MERCAMALAGA

Esta encuesta se realiza con frecuencia bienal, por lo que la proxima evaluacion tiene
programada su realizacion en 2023.

4.8. Seguridad Alimentaria

Esta encuesta se realiza con frecuencia bienal, por lo que la proxima evaluacion tiene
programada su realizacion en 2023.

Controles analiticos y microbiolégicos.

Los programas de control de potabilidad del agua, asi como el control de plagas,
legionela, vertidos, etc., suponen las principales medidas de caracter técnico
para asegurar las condiciones de higiene y salubridad en la operacién de los
Mercados Centrales.

Durante 2022 hemos continuado con las tareas programadas de:

Analisis de potabilidad del agua: analisis cuatrimestrales para medir potabilidad, cloro
libre residual, coliformes totales y Escherichia coli, en las naves 100, 200, 300 del Mercado
de Frutasy Hortalizas, y en la Nave de Pescados, y en oficinas.

Total de andlisis de potabilidad realizados en 2022: 48

Aplicacion del programa DDD: reprograma de caracter anual, con aplicaciones de caracter
mensual en orden de atender los planes de desratizacion, desinfeccion y desinsectacion
en las zonas comunes de los Mercados.




Total de actuaciones programadas DDD en el aifio 2022: 12.
Total de actuaciones en Oficinas y Nave de Servicios Generales: 2.

Programa de desinfeccion SANDACH: realizamos limpieza con hipoclorito sddico y
agua a presion de la camara SANDACH y la camara de decomisos una vez por semana.

Legionela: programa de prevencion de caracter anual aplicado por emypresa autorizada,
que incluye la realizacion de analisis en laboratorios acreditados, ademas de las
siguientes acciones:

Control y prevencion de la legionelosis:
Hipercloracion de la red de agua fria
Hipercloracion de 11 termos de agua caliente sanitaria
Limpiezas y desinfeccion de puntos terminales (52 uds.)
Analisis de legionela (11 analisis al ano)
Analisis de anaerobios para aspersores (trimestrales)

Limpieza y desinfeccion:
En depdsito contra incendios (24 m3), en 32 puntos terminales (4 analisis)
En aljibe de baldeo (160 m?), en 35 puntos (4 analisis)

Desinfeccion de puntos de suministro de agua: programa de mantenimiento de caracter
trimestral para la desinfeccion de los puntos de suministro de agua en los aseos de
MERCAMALAGA para la prevencion de legionela. Esta actividad se realiza con personal
propio, autorizado y cualificado de la organizacion.

Programa trimestral de limpieza y conservacion:
Actuaciones directas sobre conducciones y canalizaciones de agua:
Limpieza de pozos
Limpieza de las canalizaciones de pluviales
Rejillas de pluviales
Redes de saneamiento

Analisis de vertidos:

El control de vertidos en MERCAMALAGA lo realiza la empresa municipal EMASA.
Asimismo, durante 2022 hemos puesta en marcha una nueva sistematica de control
periodico para complementar los reportes de EMASA, en las arquetas de salida de la red
de pluviales con el fin de detectar la presencia de cloruros, sulfatos, fésforo total, hierro,
coliformes fecales, E.coli, aceites y grasas, conductividad, DBO5, detergentes, DQO, pH,
solidos disueltos, solidos en suspension y toxicidad. Dichos controles complementarios se
realizan una vez al ano.
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Decomisos del pescados y mariscos

Durante 2022, la Inspeccion Pesquera, dependiente de la Junta de Andalucia, practico
decomisos en el Mercado de Pescados de MERCAMALAGA por un total de 1152 Kgs, distribuidos
conforme a los siguientes productos comercializados en el Mercado de Pescados:

Expresado en Kgs por familiay mes

Especies ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic TOTAL
Pescados 174 582 756
Mariscos 222 40 12 22 39
Total 174 222 140 12 604 1152

Expresado en Kgs por familiay mes

Detalles por especie y mes

Especies ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic TOTAL
Merluza 188 188
Atun 174 174
Otros 394 394
Almeja 105 105
Chirla 210 210
Sepia 35 35
Otros 12 12 22 46
Total 174 222 140 12 604 1.152

Ejecucion presupuestaria en materia de seguridad alimentaria

Durante 2022, MERCAMALAGA ha realizado inversiones por valor de 156.590,32 €, y gastos
porvalorde 422504 €, en actividades relacionadas con la seguridad alimentaria, conforme
al siguiente detalle.

Conceptos

Mejoras bafo Mercados de Pescados 8.052,00 €
Mejoras bafos P-200 (Mercados de Frutas y Hortalizas) 4120750 €
Nuevos canalones Mercado de Pescados 39.074,20 €
Nuevos canalones P-800 24772726 €
Equipos para la limpieza de los Mercados 871,00 €
Sistema integral de carros del Mercado de Pescados 18115,86 €
Renovacion transpaletas Mercados de Pescados 9.612,50 €
Equipos para traslado de residuos (torito) 14.930,00 €

Plan DDD, legionella y control de aguas 422504 €
Total 156.590,32 € 4.225,04 €




4.9. Sostenibilidad y Medioambiente

Eldesarrollosostenible de la actividad de los mercadosen MERCAMALAGA considera como
punto de partida la proteccion del medio ambiente y en concreto del medio ambiente
urbano, dentro de unas directrices enfocadas a la sostenibilidad medioambiental,
econdmica y social.

El marco normativo (Europeo, Estatal, Autondmico y Local) enmarca claramente la linea a
seguir en materia de residuos municipales, apostando por la prevencion, la reutilizacion,
el recicladoy la valorizacion, dirigidos a evitar la merma de recursos naturales y promover
la economia circular.

Atendiendo a este enfoque, en MERCAMALAGA constatamos un afo mas que los
residuos no son sélo una fuente de contaminacion, sino que, aplicando los mecanismos
adecuados de segregacion pueden valorizarse y ser considerados como materias primas
para el desarrollo de otras actividades industriales.

Asimismo, todas las instalaciones productivas de MERCAMALAGCA cuentan con las
licencias y permisos establecidos por la normativa de aplicacion. Adicionalmente, con la
regularidad establecida en cada caso, y con la finalidad de asegurar el adecuado grado
de conservacion, mantenimiento y seguridad de cada instalacion, se han realizado las
revisiones e inspecciones necesarias. En este sentido, es destacable el cumplimiento de lo
establecido, entre otra, de la siguiente normativa legal:

Ley 7/2022, de 8 de abril, de residuosy suelos contaminados para una economia circular.

Decreto 73/2012, de 22 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de Residuos de
Andalucia.

Reglamentacion de aplicacion en materia de seguridad industrial: sistemas de
proteccion contra incendios, equipos a presion, reglamento electrotécnico de baja
tension...

Con el fin de adaptarnos de manera rapiday eficaz a los cambios normativos, los sistemas
de gestion implantados en MERCAMALAGA estdn en constante revision, y disponemos
de herramientas para la consulta y actualizacion de la normativa de aplicacion, ademas
de asesoria a este respecto.

Asimismo, en cuanto a actividades de caracter recurrente en materia medioambiental,
desplegamos las siguientes actuaciones:

Gestion vy valorizacion de residuos SANDACH (originados en el eviscerado de
pescado)

GCestion del almacén de residuos peligrosos generados
Gestion de los consumibles de oficina

Gestion de RCD (residuos de construccion y demolicion) y RAEE (residuos de
aparatos eléctricos y electronicos)

Gestion RSU (residuos solidos urbanos), incluida la segregacion de organicos,
madera, carton y papel

Control operacional de los aspectos ambientales significativos
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Seguimiento periddico del desempeno ambiental: consumo de agua vy
electricidad, generacion de residuos, etc.

Colaboracion con los servicios municipales de limpieza y la empresa LIMASAM
Puesta en servicio de la nueva peletizadora para la valorizacion de poliespan
Puesta en servicio de la nueva compactadora para la separacion de fraccion

organica perfectamente seleccionada.

Ejecucion presupuestaria en materia de sostenibilidad
y medioambiente

Durante 2022, MERCAMALAGA ha realizado inversiones por valor de 129.509,52 €, y gastos
por valor de10.819,74 €, en actividades relacionadas con la proteccion del medioambiente,
y la prevencion de la contaminacion, conforme al siguiente detalle:

Conceptos
Instalacion de cubiertas en los nuevos sistemas de

L, . 74.022,64 €
compactacion de residuos
Mejora canalizacion de pluviales en Punto Verde 3.070,00 €
IncorporaC|on de nuevos equipos para la compactacion 14.950,00 €
de residuos
Adecuacion de los sistemas para la compactacion 10.602,88 €
Equqs para la separacion de residuos en los modulos 1278140 €
mMayoristas
Proyecto fotovoltaico (PPA) 14.082,60 €
Mantenimiento camaras frigorificas desechos del 500,00 €
Mercado de Pescados
Control de aguas de vertido 6.04974 €
Certificados de eficiencia energética 427000 €

Total 129.509,52 € 10.819,74 €




5.RESPONSABILIDAD SOCIAL EN MERCAMALAGA

5.1. Visitas y promociones

Programa Educativo de MERCAMALAGA.

Con lafinalidad de dar a conocer la labor de MERCAMALAGA en la distribucion alimentaria
y divulgar las cualidades de una alimentacion saludable entre los mas jovenes, durante
2022 hemos retomado dicho Programa (tras la COVID-19) habiendo realizado las siguientes
actuaciones:

17 de octubre de 2022: se retoma el programa con centros de Educacion Infantil
y Primaria, con la visita del CEIP El Limonar. Grupo formado por 50 alumnos y
alumnas de 5° de Primaria y los profesores que acompafnaron al grupo.

25 de noviembre de 2022: visita por parte de los monitores de MERCAMALAGA
al CEIP Limonar para fomentar los habitos de vida y la alimentacion saludable,
entre el alumnado de 2°y 3° de Primaria.

Otras actividades en el ambito educativo.

Ademas del programa anterior, MERCAMALAGA también dispone de un programa
de visita a las instalaciones para todos aquellos sectores que estén interesados en el
conocimiento de los mercados mayoristas. A través de este programa, MERCAMALAGA
pretende difundir y dar a conocer a la Sociedad la importancia de este mercado como
garantia de oferta alimentaria, el compromiso con la seguridad alimentaria, el medio
ambiente y la actividad econdmica en Malaga.

Fnelsenodeestaactividad, MERCAMALAGA ha desarrolladosendasvisitasen coordinacion
con la Asociacion de Mayoristas del Mercado de Pescados de MERCAMALAGCA (AMPESME):

26 de mayo de 2022: MERCAMALAGA recibié la visita de un grupo de estudiantes
de la College of Agricultural & Environmental Sciences de la University of Georgia
(Estados Unidos). Grupo formado por 18 estudiantesy los profesores John Michael
Gonzalez y Kari Krick Turner

2ldeoctubrede?2022:recibimoslavisitadeunequipode20operadoresdeuncentro
de cultivo de salmoén de la empresa noruega NOVA SEA en Isla Lovund (Noruega),
para conocer de primera mano la amplia variedad de productos de origen marino
que se comercializan en Andalucia. Para ello tomaron MERCAMALAGA como
referente, por la variedad de pescados y mariscos presentes en nuestro Mercado.
Nova Sea es una de las empresas lideres a nivel mundial en la produccion
de salmon.
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Distribucién de las visitas a MERCAMALAGA por actividades y
numero de personas

Distribucion de las visitas a N° de visitas  N° de personas

MERCAMALAGA 2022

Institucionales 2 27
Medios 2 4
Educativas 2 70

Total 101

(0]

5.2. Promociones, acciones institucionales y de
responsabilidad social empresarial

Patrocinio (avituallamiento) junto a ACMERMA de la 31 ¥2 Maraton Ciudad de
Malaga (celebrada el 13 de noviembre de 2022).

Publicidad en INAQUA Malaga.

Bajo la gestion de MERCASA vy a lo largo del ano 2022, se han desarrollado
diferentesaccionesocampanasde explotacion comercial de espacioen el interior
de la Unidad Alimentaria, mediante vallas, mupis, lonas y pantallas digitales. En
estas acciones comerciales han participado empresas como: Cupalma, Pink
Lady, Marlene, Trops, New QOil y Correos entre otras.

Los dias 07, 08 y 09 de febrero de 2022, MERCAMALAGA participd en el Saléon de
Innovacion en Hosteleria, H&T 2022, habilitando espacio promocional y expositivo
para nuestras empresas mayoristas a través de las asociaciones empresariales
ACMERMA y AMPESME.

15 de diciembre de 2022, visita del senor Embajador de Moldavia y agregados del
cuerpo consular y del Ministerio de Agricultura moldavo a las instalaciones de
MERCAMALAGA para el refuerzo de los lazos comerciales.

Adhesion de MERCAMALAGA en septiembre de 2022 al Foro Provincial de
Empresas Socialmente Responsables de Malaga como empresa integrante
(https://vww.fororsemalaga.es/portfolio/mercamalaga/) .

5.3. Colaboracion con ONGs y asociaciones del
tercer sector

BANCOSOL - Banco de Alimentos.

Durante el aflo 2022, MERCAMALAGA ha continuado la colaboracidon con la ONG
BANCOSOL, Banco de Alimentos, para la recogida de productos frescos de los Mercados
Mayoristas de MERCAMALAGA con destino a fines asistenciales.




mercamalaga

Kgs recogidos de los Mayoristas de MERCAMALAGA Kgs %
Frutas 116.978 60,69%
Hortalizas 72.843 3779%
Pescados 2924 1,52%

Total 192.745

Un total de 25 empresas mayoristas han colaborado con BANCOSOL durante 2022, lo que
confirma una vez mas la excelente labor de las empresas que desarrollan su actividad en
MERCAMALAGA.

MERCAMALAGA mantiene la cesion de un espacio almacén a Bancosol de 180 m2.

Asociacion Solidaridad Asistencial en Compania (ASAEC)

Durante 2022, hemos mantenido la colaboracion con ASAEC mediante la cesion de los
modulos 339, 340 y 341 ubicados en la nave P-300..

Lapuestaen marchadeestaaccion permitea ASAECdisponerdeunespacioacondicionado
con frio industrial para el almacenamiento de los productos frescos que distribuyen a las
asociaciones con las que trabajan.

Durante 2022, se han realizado expediciones de Frutas y Hortalizas recibidas de las
Organizaciones de Productores de Frutas y Hortalizas, que suman 1.191.220 Kgs.

5.4. Acciones de comunicacion

MERCAMALAGA a través de su plan de comunicacion contempla:

Desarrollar sucompromiso con la sociedad malaguena, mediante su colaboracion
en aspectos educativos, deportivos y medioambientales.

Dar notoriedad e imagen de las actividades de la Unidad Alimentaria
Fomentar y mejorar la comunicacion de MERCAMALAGA con sus clientes
Situar a MERCAMALAGA como motor econdmico en Malaga.

Para todo ello, se trata de dar visibilidad a MERCAMALAGA, a través de diferentes soportes
y canales de las acciones y programas de mejora en la gestion de la sociedad, tales
como el fomento de habitos de vida saludables, visitas escolares, resultados de gestion,
sostenibilidad, asistencia a ferias, foros, realizacion de obras en las instalaciones.

Gestion de mediosde comunicacion 2022. Se tradujo en 434 impactos que se distribuyeron
de la siguiente forma:

Medios escritos: 118 (27,2%)

Medios online: 195 (44,9%)

Television: 62 (14,3%)

Radio: 59 (13,6%)

Visitas a la Web MERCAMALAGA: 310.608 visitas durante 2022
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6. PLANTILLA

6.1. Personal

Direccién General
Jaime Touchard Andujar

Subdirector ECO-FIN
Fernando Tineo Barragan

Subdirector de Mercados y Servicios Generales
Rubén Castro Rodriguez

Jefe de Relaciones Comerciales
Francisco Luque Lopez

Jefa de Servicios Generales
Ananda Galvez Gonzalez

Jefe de Administracion
Gonzalo Cecilio Rodriguez Quevedo

Jefe de Estudios y Calidad
José Antonio Garcia Gémez

Secretaria de Direccion
Maria Elena Durdn Martin

Coordinador de Servicios Generales
Antonio Bellido Gomez

Area de Servicios Generales
Rafael Fernandez Bravo
Pablo Baeza Fernandez
Miguel Angel Hidalgo Ruiz
Juan Manuel Pascual Moya
Santiago de la Torre Pérez

Encargado de Mercados
Manuel Miranda Munoz

Control de Mercados
Diego Martin Campos




mercamalaga

MERCADOS CENTRALES DE ABASTECIMIENTO
DE MALAGA , SME, S.A.

www.mercamalaga.es
info@mercamalaga.es

TELEFONOS
Oficinas: 952 17 90 10 / 638 36 25 80
Control de acceso: 952 17 90 54

MEMORIA

DE SOSTENIBILIDAD

2 0 2 2

ISO 9001 ISO 14001 1SO 45001
Certificado H° 11214-CA Certificado N* 11214-MA Certificado N* 11214-85T

Este documento ha sido elaborado,

editado y distribuido por

MERCADOS CENTRALES DE ABASTECIMIENTO
DE MALAGA, S.M.E.S.A.




