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PERFIL DE SELECCION DE PERSONAS.
TITULO: JEFE/A DE ESTUDIOS, CALIDAD Y ESTADISTICAS.
TITULACION ACADEMICA: Titulacion universitaria.

EXPERIENCIA PROFESIONAL: Experto en llevar los registros de CALIDAD,
MEDIOAMBIENTE, PREVENCION DE RIEGOS LABORALES, MODELO EFQM
Y ESTADISTICAS de al menos 5 afios.

OTROS REQUISITOS: Experiencia en realizacion de auditorias internas (preparacion
para auditorias externas) de al menos 5 afios.

QUE OFRECE MERCAMALAGA:

e Salario bruto anual de 34.694,87 euros, en afio completo, dado que el primer
gjercicio las pagas extras se liquidan proporcionalmente por 12 meses.

e Horario flexible: De 7:00 a 14:30 horas, cumpliendo las 37,5 horas marcadas
para empleados publicos en jornada completa.

e Incorporacion 2 noviembre 2020.
DATOS DE CONTACTO PARA PRESENTACION CANDIDATURAS:
Existen varias vias de contacto para presentacion de solicitudes:

e Nortempo:

e http://empleo.nortempo.com/buscar-
ofertas?p p id=Buscadordeofertas WAR Candidatosportlet&p p lifecycle=0&
p p state=normal&p p mode=view&p p col id=column-
1&p p col pos=1&p p col count=2& Buscadordeofertas WAR Candidatospo
rtlet action=viewOffer&idOffer=19362&search=calidad&paginator=1&filtroCate
goria=&filtroSubcategoria=&filtroProvincias=&filtroJornadas=

e Infojob:

e https://www.infojobs.net/malaga/jefe-estudios-calidad-estadisticas/of-
ib8fce64d7b4dd6a027427dde7de9ab?applicationOrigin=search-
new&page=1&sortBy=RELEVANCE

e Ademds, la pondremos en todas nuestras redes sociales.

e Email de Nortempo raquel.avila@nortempo.com y nuestro teléfono 952640335
a cualquier persona interesada.

PLAZO PARA PRESENTACION:

Del lunes 29 de junio al viernes 10 de julio.


http://www.mercamalaga.es/
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JEFE DE SERVICIO ESTADISTICAS Y CALIDAD.

Pertenece al Staff de la empresa, informando y coordinando sus actuaciones con Direccion General y
Subdirecciones Economica-Financiera y Servicios Generales.

FUNCIONES.

M.

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XIlL

XIV.

XV.

XVL.

Gestion del SIG de Mercamalaga. Sistema Integrado de gestion de la Calidad.
Gestion de las Estadisticas de la Sociedad.
Promocion y desarrollo de programas para la mejora de la Seguridad Alimentaria.

Estudio y Promocion de nuevos desarrollos que aportan elementos de valor y mejora a los actuales
servicios de MM a sus operadores.

Colaboracion directa en la organizacion de ferias, jornadas, etc, orientadas a los usuarios de MM.
Relaciones con terceros. Coordinacion y colaboracién con el area de comunicacion de MM.
Organizacion, de manera especial, de H&T anualmente.

Organizacion, de manera especial, de la ferie TRANSFIERE, anualmente.

Captacion de informacion para la elaboracion del Balance Social anual.

Tramita la prevencion de riesgos laborales y vigila su cumplimiento.

Controla y establece la Coordinacion de Actividades Empresariales.

Sirve de cauce en las relaciones con empresas contratadas, mayoristas y usuarios del mercado
para la aplicacion de la Prevencion de Riesgos Laborales.

En el encargado de prevencion del plan de autoproteccion de la Sociedad.

Se encarga de la adquisicion y entrega de vestuario de personal y los epi's, en colaboracion con la
Jefa de Servicios Generales.

Coordina la Vigilancia a la Salud de los trabajadores, mediante la programacion de los
reconocimientos médicos del personal.

Es el encargado de la realizacion de auditorias, tanto internas como externas, de calidad,
medioambiente y prevencion de riesgos laborales.
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ATRIBUCIONES.

1.- Gestion del SIG de Mercamalaga.

Desarrollo, implantacion y mantenimiento del Sistema Integral de Gestion de la Calidad de MM, incluyendo la
gestion de Calidad, Medio Ambiente y la Prevencion de Riesgos Laborales. Las tareas basicas a desarrollar en
esta funcion, de manera sucinta son:

e Tareas de documentacion:

l

Il.
.
V.
V.
VI
VII.
VIIL.
IX.

X.
Xl.
XIl.
XII.
XIV.

Gestion de la Documentacion y los Registros.

Procedimiento de Seguimiento y Medicion de Procesos.

Procedimiento de Medicion de la Satisfaccion de los clientes.

Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y determinacion de controles.
Procedimiento de Coordinacion de Actividades Empresariales y EPI's.
Procedimiento de Vigilancia de la Salud.

Procedimiento de Comunicacion e Investigacion de Incidentes.

Identificacion y Evaluacion de Aspectos Ambientales.

Control operacional, Seguimiento y Medicion desde la gestion ambiental y de riesgos
laborales.

Identificacion y Evaluacion de Requisitos Legales y otros Requisitos.
Preparacion y Respuesta ante Emergencias.

Auditorias Internas.

Gestion de No conformidades, Acciones Correctivas y preventivas.
Procedimiento de Comunicacion, Participacion y Consulta.

e Tareas para el cumplimiento de los requisitos:

II.
I1l.
V.
V.
VI

Planificar y realizar consulta directa a mayoristas para la medicion de la percepcion de los
clientes.

Revisar el Plan de Prevencion

Revisar y actualizar la Evaluacion de Riesgos.

Adecuar con el Servicio ajeno de Prevencion las caracteristicas de los EPI’s.

Controlar y vigilar los Registros de Consumo ( agua, luz, etc).

Controlar y vigilar el cumplimiento legal en relacion con los residuos, vertidos y sustancias
peligrosas.

2.- Gestion de las Estadisticas de la Sociedad.

Tratamiento sistematico e integral de la informacion general relacionada con las actividades de la Unidad
Alimentaria, incluyendo entradas de mercancias, comercializacion, movilidad de vehiculos, evolucion de
precios, procedencias, graficos y analisis comparativos. Caracter mensual, trimestral y anual. Las tareas
basicas a desarrollar en esta funcion, de manera sucinta son:

XVII.  Control diario de la elaboracion de los partes de entrada mercancias.

XVIII.  Control diario de la grabacion de datos en el Sistema de Gestion.

XIX.  Elaboracién semanal de entradas por familias de producto, comparativa y desviaciones.
XX.  Elaboracién y explotacion de estadisticas mensuales, consolidando los siguientes datos:
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XXI.

Entradas mercancias/mes y comparativa/mes/afio

Volumen de comercializacion/mes/afio/comparativa

Origenes de entrada, distribucion y porcentajes

Informes de precios, evolucion, analisis y comparativa

Movilidad, entrada de vehiculos por tonelaje, evolucion y comparativa
Gréficas explicativas de las variables méas significativas

Edicion de diferentes formatos de edicion, de caracter mensual y trimestral.

e Boletin General a MERCASA, Direccion, Presidencia
e Boletin Informativo para pagina web de la sociedad
e Boletin Informativo para otros organismos.

2.- Gestion de las Estadisticas de la Sociedad.

Observatorio de Precios de Mercamalaga: Gestion de la evolucion semanal de los precios de comercializacion
de los Mercados Mayoristas de MM. Previa seleccion de los productos testigos, siguiendo los criterios de
MERCASA, y seleccion de muestras por cada mercado, se realizan las siguientes tareas o atribuciones:

XXII.
XXII.
XXIV.
XXV.

XXVI.
XXVII.
XXVIIL.
XXIX.

Seleccion semanal de precios testigos por cada mercado mayorista.

Tratamiento estadistico segiin metodologia MAPA.

Procesado, elaboracion y consolidacion de precios semanales.

Edicion de informes mensuales de precios medios, evolucion y comparativa. Informe a la Direccion
e incorporacion a los informes estadisticos mensuales de la sociedad

Evolucion y comparativa con la red de Mercas

Precios de la “cesta basica’ de compra.

Informes trimestrales, estimaciones de margenes comerciales, comparativa con otras mercas.
Explotacion puntual de datos y seguimiento de precios por solicitud de terceros (Asociacion de
consumidores, FACUA, medios de comunicacion, etc)

Gestion de otras Estadisticas:

XXX.

XXXI.
XXXII.

Fichas anuales de empresas en la U. Alimentaria. Registro de los datos mas relevantes de caracter

econdmico de las diferentes sociedades instaladas en MM:

e Cifras de negocio, empleados, inversiones, tipologia de clientes, dimension del negocio, area
de influencia, etc.

Consolidacién de datos y elaboracion de informe anual para el Balance Social de la Sociedad.
Control diario de datos especificos de vehiculos de UDAMA, UVESA:

e Control y grabacion diario del pesaje de UVESA

o Verificacion diaria del pesaje en bascula

e Informe mensual del pesaje de UVESA

e Informe mensual de entradas de UDAMA
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3.- Promocion y desarrollo de programas para la mejora de la Sequridad Alimentaria.

Actuaciones dirigidas tanto a la sociedad Mercaméalaga (certificaciones de calidad) como a los operadores
Mayoristas ubicados en la U.A., centradas en aspectos de mejoras de estandares de la seguridad
alimentaria. Se materializara con actuaciones como:

Disefio de politicas para el fomento y promocion de Cddigos de Buenas Practicas.

Elaborar politicas formativas orientadas a la sensibilizacion de los mayoristas en la mejora continua,
la conveniencia de adaptarse a las exigencias higiénico sanitarias. Programas de sensibilizacion en
la gestion compartida de los residuos solidos, ahorro energético, registros sanitarios, etc. Cursos
formativos especificos impartidos por empresas especializadas (NOVOTEC, BUREAU VERITAS, etc)
Promocionar acciones con instituciones, centros especializados, Ayuntamiento, asociaciones, etc, en
aras de alcanzar objetivos de mejoras en :

e Planes de Higiene

e Planes de Trazabilidad

e Sistemas APPCC

4 -Estudio y Promocion de nuevos desarrollos que aportan elementos de valor y mejora a los actuales

servicios de MM a sus operadores.

Actuaciones que provienen bien del anlisis interno de la propia sociedad, o desde los estudios realizados por
terceros (MERCASA, AECOC, INSTITUTO CERDA, etc), se focalizaran en:

Penetracion de acciones de |+D+i, en colaboracién con empresas especializadas en estas nuevas
tecnologias

Busqueda de conexiones y mayores sinergias con los Mercados Municipales Minoristas. Planes de
mejoras en las condiciones de ventas, nuevas propuestas de servicios, horarios, distribucion, etc.
Potenciar las sinergias derivadas de las economias de concentracion de la Unidad Alimentaria.

5.- Colaboracion directa en la organizacion de ferias, jornadas, etc, orientadas a los usuarios de MM.

Colaboracion con otras areas de la Sociedad, en las acciones encaminadas al desarrollo y promocion de los
mercados mayoristas y de las empresas complementarias, en la proyeccion conjunta de la Unidad Alimentaria;
tales como:

Organizacion de Jornadas Divulgativas, Formativas, Imagen, etc de la Sociedad.
Ferias como Hostelequip o cualquier otro evento de similares caracteristicas.

6.- Relaciones con terceros. Coordinacion y colaboracion con el area de comunicacion de MM.

Atender, facilitar y coordinar con terceros, aspectos relacionados con la comercializacion, distribucion, precios,
etc de la Unidad Alimentaria, aspectos tales como:

Coordinar y facilitar informacion a nuestro representante externo de comunicacion.
Facilitar informacion en general y de caracter recurrente a MERCASA, al departamento de gestion de la
pagina web y a otros organismo e instituciones.
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Atender y facilitar, previa consulta a la Direccion, informacion a Asociaciones de consumidores
(FACUA), agentes sociales y medios de comunicacion.

DOCUMENTACION.

10.
11.
12.
13.

14.
15.

Manuales de procedimientos del SIG

Documentacién derivada de la implantacion de las normas 1SO

Boletines de estadisticas mensuales, trimestrales y anuales

Documentacién general del Observatorio de Precios de MM

Informes de estudios realizados por terceros en MM

Documentacion derivada de las relaciones con terceros, informes o datos relevantes
Documentacion derivada de certamenes, ferias, seminarios, etc.

EN RELACION CON PREVENCION DE RIESGOS LABORALES.

En el responsable de prevencion de riesgos laborales.

Supervisa y controla el cumplimiento de las normas de funcionamiento.

Supervisa y controla que la actividad mercantil que se realiza en los Mercados discurran por cauces
legales.

Colabora directamente con los organismos competentes en materia de inspeccion previa autorizacion
y/o informacion de su superior. Asi mismo colabora con los organismos oficiales y sus representantes
de las mismos, debidamente acreditados, en los cometidos propios de sus funciones.

Colabora con los servicios técnicos para que la vigilancia, limpieza, mantenimiento y conservaciones de
los mercados se presten y atiendan en las debidas condiciones, bajo el punto de vista de prevencion de
riesgos laborales, prestandoles en su caso el apoyo y coordinacion necesarios.

Resuelve las cuestiones urgentes o incidentales, informando de modo inmediato a supervisores
jerarquicos de las medidas adoptadas, o bien comunicandoselas previamente si requieren su
intervencion.

Mantiene y propone actuaciones en relacion con los procedimientos y manuales establecidos.

Se encarga del vestuario y de las Epi's del personal, de mantenimiento y limpieza, en colaboracion con
la Jefa de Servicios Generales.

Coordina el Plan de Prevencion de Riesgos Laborales.

Mantiene al dia el plan y revisa posibles incidencias y plantea modificaciones al mismo.

Organiza y propone los cursos de seguridad de los trabajadores de la Sociedad.

Organiza las visitas médicas para vigilancia a la salud.

Realiza la coordinacion de actividades empresariales, tanto con empresas contratadas como con
mayoristas.

Desempefia cualquier otra funcion y/o atribucion de anéloga naturaleza a las anteriormente sefialadas.
Es el encargado de prevencion en relacion al plan de autoproteccion de la Sociedad.
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DOCUMENTACION.

3) Documentos que debe remitir al Subdirector Econémico-Financiero.

Partes de incidencia en prevencion de riesgos laborales del personal de la Sociedad en
general, indicado el incumplimiento o proponiendo medidas correctoras antes de posibles
accidentes (prevencion).

Entrega de Epi’s.

Plan de formacion en cursos de seguridad.

Planificacion de visitas médicas para prevencion de salud.

4) Documentos que deben estar formalizados, actualizados y disponibles.

Libro Registro de Reclamaciones y quejas de los usuarios.

Fichero actualizado de los usuarios de los mercados.

Normas técnicas del manejo de maquinaria.

Carnet de carretilleros de limpieza.

Plan de prevencion de riesgos laborales, puestos al dia.

Coordinacion con el servicio de prevencién ajeno de las visitas de prevencion.
Entrega de Epi's.

Plan de formacion en cursos de seguridad.

Planificacion de visitas médicas para prevencion de salud de los trabajadores.
Cuadros resumen de la entrega de documentacion de la Coordinacion de Actividades
Empresariales.
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